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Van harte gefeliciteerd met je nieuwe

woning! Een bijzondere, vaak spannende,
mijlpaal. Want de koop van een nieuw huis
heeft vaak gevolgen voor school, sport,
werk, vrienden en familie. En dan hebben we
het nog niet eens over alles wat erbij komt
kilken om van je nieuwe huis een echt thuis
te maken.

Gelukkig markeert een verhuizing vaak
vrolijke momenten: eindelijk nieuwe
gordijnen, elektrisch koken, een betere
wasmachine, en misschien is er nog budget
voor die superplatte tv. Wat je situatie ook
Is; om te helpen bij een soepele overgang
naar je nieuwe woning @n voor jarenlang
woonplezier hebben we deze Woonwijzer
ontwikkeld.

INHOUD «

Inleiding

Algemeen

21 Herstel, onderhoud en garantieperiode

2.2 Bij wie kun je terecht met klachten
naoplevering?

2.3 Verantwoordelijkheid voor de woning en
verzekeringen

Vocht en ventilatie

3.1 Bouwvocht

Adviezen bij het onderhoud en afwerking

4.1 Algemeen

4.2 De eerste schoonmaak

4.3 Boren in wanden en plafonds

4.4 Boren in kalkzandsteenwanden

4.5 Boren in gipswanden

4.6 Plaatsen binnenwanden

4.7 Wand- en plafondafwerking

4.8 Boren en/of spijkeren in vioeren

4.9 Afwerking dekvloeren

4.10 Vloertegelwerk

411 Marmer

412 Parket/PVC

413 VVE

4.14  Alle afwerkingen

Verwarmingsinstallatie

51 Maatregelen bij strenge vorst

Mechanische ventilatie

10
10

12
13
13
14
14
14
15
15
15
15
16
17
17
17
17

17
17

18

10.

11.

12.

13.

Water, elekticiteit en riolering

71 Warm- en koudwaterinstallatie

7.2 Buitenkranen

7.3 Riolering en hemelwaterafvoer

74 Elektrische installatie

75 Storing elektrische installatie

7.6 Tekeningen van de technische installatie
(Indien van toepassing)

Glas

Schilderen

9.1 Het schilderen van hout

Diverse tips voor toegepaste

bouwmaterialen

101
10.2
10.3
104
10.5
10.6
10.7
10.8
10.9
10.10

Tegelwerk

Sanitair en kranen
Vensterbanken

Hang- en sluitwerk
Kitwerk en isolatieglas
Radiator in de badkamer
Loze leidingen
Gevelmetselwerk

Platte daken
Tuininrichting

Gebruiksinstructie leidingwaterinstallatie

VVE Algemeen

Bijlagen

20
21
21
21
22
22
22

24

26
26

27
27
27
27
27
28
28
29
29
29
29

30

32

34

0'T JISY3IA - €202 INNC 0€ 4IZLCIMNOOM



. INLEIDING

In deze Woonwijzer vind je een aantal belangrijke
aspecten en aandachtspunten over gebruik en
onderhoud van je nieuwe woning. Overzichtelijk

op eenrijtje. Met aandacht voor de materialen en
onderdelen, en de techniek erachter. Boordevol tips
waar je op kunt letten om te zorgen dat alles naar
volle tevredenheid blijft werken. Zodat je huis nog
heel veel jaar zo goed als nieuw blijft.

Bewaar deze Woonwijzer goed,

zodat hij van pas komt als er iets aan de

hand is. Ook de eventueel volgende bewoner

kan er veel plezier van hebben.

Om kopers te helpen bij de zorg voor hun woning met alle
toebehoren en techniek zoomen we in deze Woonwijzer in op
de gebruikte materialen en hun speci eke eigenschappen.
Ook geven we advies over het gebruik en onderhoud ervan.
Let wel: de Woonwijzer is geen allesdekkend handboek.

Hij bestaat uit algemene richtlijnen en aanwijzingen.

De verantwoordelijkheid voor de juiste behandeling van de
woning en de installaties is vanaf de oplevering uiteraard
geheel in handen van de bewoners. Voor de speci eke
beschrijving van de details van de woning verwijzen we naar
de technische omschrijving (en handleidingen).

In sommige gevallen ontkom je er niet aan om technisch
advies en ondersteuning in te roepen. Een drempel die, met
de Woonwijzer onder de arm, hopelijk een stukje lager is.
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Oplevering en voorschouw

Eindelijk is het dan zover! Tegen het einde van de bouwperiode
nodigt HSB je uit voor de voorschouw en de oplevering van

de woning. Vooruitlopend op de of ci®le oplevering heb je de
gelegenheid de woning grondig te inspecteren. Tijdens die
zogeheten voorschouw noteer je eventueel geconstateerde
gebreken. Vervolgens doen wij ons best om alle gemelde
punten, na beoordeling, nogv rde de nitieve oplevering in
orde te maken.

Enkele weken na de voorschouw vindt dan de oplevering
plaats. Samen lopen we door de woning, maken we de
administratie in orde en nemen we eventuele opleverpunten
op in het zogenoemde procesverbaal van oplevering. Na
het ondertekenen van het procesverbaal van oplevering
overhandigen wij de sleutels. Van harte gefeliciteerd met je
nieuwe woning!

In aanvulling op deze Woonwijzer ontvang je bij oplevering de
overige documenten die speci ek horen bij de woning. Zoals
een naslagwerk waarin je onder meer revisietekeningen, meer
speci eke onderhoudsvoorschriften en adresgegevens van de
betrokken onderaannemers en leveranciers terugvindt.

Werkzaamheden door derden

Hetis niet mogelijk v r oplevering zelf werkzaamheden

of wijzigingen aan de woning uit te (laten) voeren. Ook het
aanleveren van eigen materialen zoals tegelwerk en sanitair
is vanwege de garantie- en verzekeringsvoorschriften niet
mogelijk. Natuurlijk is iedereen wel vrij om nk oplevering van
de woning wijzigingen door anderen (derden) aan te laten
brengen. Goed om te weten is dat alleen de werkzaamheden
diev roplevering zijn uitgevoerd door of in opdracht van
HSB Bouw onder de Garantie- en waarborgregeling vallen.

Schade aan materialen en installaties, als gevolg van
werkzaamheden door of door toedoen van derden en/of in
eigen beheer, vallen buiten de aansprakelijkheid van HSB
Bouw. Daarom is een zo volledig en nauwkeurig mogelijke
voorschouw @n inspectie bij de oplevering zo belangrijk. Deze
is ook maatgevend bij mogelijke beschadigingen. ®

Tip:

Houd altijd goed de vinger aan de pols bij

uitvoering van werk door derden.

2. ALGEMEEN

2.1 | Herstel, onderhoud en garantieperiode

De herstelperiode is de periode tot 3 maanden na
oplevering. In deze periode herstelt HSB Bouw de
gebreken en restpunten die op het proces-verbaal van
oplevering staan. Zichtbare gebreken die niet op het
proces-verbaal van oplevering zijn vermeld, komen niet
in aanmerking voor herstel. Zichtbare gebreken zijn
gebreken die door de koper redelijkerwijs te zien zijn
tijdens de oplevering. Bijvoorbeeld beschadigingen aan
gebruikte materialen of onderdelen.

Bij deze termijn van 3 maanden geldt dat er soms langere
levertijden zijn en/of dat onderaannemers te weinig ruimte
hebben in hun planning, waardoor het ons niet altijd lukt de
herstelpunten binnen 3 maanden op te lossen. Maar reken
erop dat we er ook dan alles aan doen om te zorgen dat de
onverhoopte gebreken zo snel mogelijk verholpen zijn.

Onderhoudsperiode

Vanaf de datum van oplevering start de onderhoudsperiode
van 6 maanden. Eventuele gebreken die je in deze periode
alsnog ontdekt, leg je schriftelijk en via e-mail (bij voorkeur
voorzien van foto s en QR-code aan de scharnierzijde bij
(schuif)deuren) voor aan HSB Vastgoedservice:
info@hsb-vastgoedservice.nl met vermelding van je naam,

het adres en je telefoonnummer, voor een viotte afhandeling.

Garantieperiode

De woning is gebouwd onder de Woningborg-regeling.
Daarmee heb je vanaf 3 maanden na oplevering gedurende

6 jaar garantie. Van die garantie zijn een aantal dingen
uitgezonderd. Ook gelden er voor diverse onderdelen

speci eke en kortere garantietermijnen. De volledige regeling
met uitzonderingen en speci eke garantietermijnen vind

je in Bijlage A bij de garantieregeling van Woningborg.

Deze regeling staat ook op de website van Woningborg:

woningborg.nl/particuliere-koper/
klachten-en-bemiddeling/garantietermijnen

Belangrijk:

Zoals we al tipten: let goed op bij uitvoering
van werk door derden. Maak foto s, ook bij
eigen onderhoudswerkzaamheden, en bewaar
bonnetjes. Want, uitgesloten van de garantie
zijn: Gebreken en schade, die het gevolg zijn van
het niet of niet op de juiste wijze onderhouden
van het Huis/het Privdgedeelte en/of de
Gemeenschappelijke gedeelten. Onderhoud
dient aantoonbaar door professionele bedrijven
te zijn uitgevoerd, met inachtneming van de van

toepassing zijnde onderhoudsfrequentie.
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2.2 | Bij wie kun je terecht met klachten na oplevering?

Onze betrokken bouwers zorgen voor een woning die
de kwaliteit heeft die je van ons verwacht. Mocht er
zich desondanks na oplevering een probleem voordoen
waarop de verstrekte garantie van toepassing is, meld
ons dit dan per mail: info@hsb-vastgoedservice.nl.
Voor eventuele spoedgevallen zijn we ook telefonisch
bereikbaar op werkdagen tussen 9.00 en 16.00 uur via
0299 - 36 17 32.

Je ontvangt van de afdeling HSB Vastgoedservice uiterlijk
binnen 5 werkdagen een reactie op je melding. Is het een
gegronde klacht dan halen wij alles uit de kast om het euvel zo
snel mogelijk te verhelpen. Daar kun je op rekenen!

Tip: kijk vooraf op de website van Woningborg welke
termijnen er gelden en welke zaken zijn uitgesloten van
garantie. In overeenstemming met de Woningborg Garantie-
en waarborgregeling, zijn wij (de ondernemer) gerechtigd
inspectiekosten in rekening te brengen als achteraf blijkt dat
het verzoek tot herstel niet gegrond* is.

Woningborg stelt de hoogte van deze inspectiekosten
(exclusief btw) jaarlijks vast. Ze zijn daardoor ook afhankelijk
van het jaar waarin je het certi caat hebt ontvangen

*bijvoorbeeld indien wij niet aansprakelijk zijn op grond van
de Woningborg Garantie- en waarborgregeling of de met de

koper gesloten overeenkomst.

2.3 | Verantwoordelijkheid voor de woning en verzekeringen

Tijdens de bouwfase is HSB als aannemer
verantwoordelijk voor het bouwproject. Voor schade
die ontstaat tijdens de uitvoering van de bouw
hebben we een bouwverzekering afgesloten. Vanaf
het moment dat we de woningen opleveren, gaat die
verantwoordelijkheid over op de kopers. Je bent vanaf
dat moment zelf verantwoordelijk voor de woning

en voor de verzekering daarvan. In juridische termen
draag je vanaf dat moment het risico van schade . Ook
als je eigen schade zich uitbreidt naar je buren. Het

is dan ook van groot belang dat je woning vanaf de
opleveringsdatum verzekerd is.

Regel je verzekering op tijd en laat deze ingaan op de dag
van oplevering; zo voorkom je dat de woning onverzekerd

is. Als je derden inschakelt voor werkzaamheden controleer
dan dat zij ook voldoende verzekerd zijn. Zowel voor de door
hen uit te voeren werkzaamheden, als voor schade aan jouw
eigendommen en aan die van anderen.

Het is raadzaam onderstaande verzekeringen af te sluiten:

Opstalverzekering

Een opstalverzekering, voor individuele eigenaren en voor
Verenigingen van Eigenaren (VVE), dekt schade die ontstaat
door brand, regen, blikseminslag, sneeuw, enz. In geval van
appartementen ben je als koper lid van de VVE. Dan stem je
met het bestuur van de VVE af bij welke maatschappij je je wil
verzekeren.

Inboedelverzekering
Met een inboedelverzekering verzeker je roerende goederen,
zoals meubels.

Aansprakelijkheidsverzekering

Een aansprakelijkheidsverzekering dekt de schade
toegebracht aan derden en/of eigendommen van derden.
Bijvoorbeeld de schade die een vallende dakpan kan
veroorzaken.

Storingen?

Vervelend. Probeer storingen eerst zelf op te lossen.

Gebruik hiervoor de verstrekte gegevens, zoals de
bedieningsvoorschriften van de installaties. Vraag eventueel
hulp van een buurman of buurvrouw of andere kennis, voordat
je @@n van de installateurs of HSB Vastgoedservice hierover
schriftelijk informeert. Dit om onnodige inspectiekosten te
voorkomen (zie 2.2 in de Woonwijzer).

Sleutels

Aansluitend op de oplevering van je nieuwe woning
ontvang je de sleutels. Nu is het echt! Dit zijn de sleutels
voor de woningentree. Bevindt je woning zich in een
appartementencomplex, dan krijg je ook een postkast-,
hoofdentree- en/of bergingssleutel. En heb je bij de woning
een afgesloten parkeerplaats gekocht, dan krijg je natuurlijk
ook de sleutel voor de parkeergarage.

Ga zorgvuldig met je sleutels om. Helemaal in het geval van
een wooncomplex. Als je de sleutels van de hoofdentree
verliest, dupeer je naast jezelf tenslotte ook je medebewoners.
Tip: noteer ergens aan wie je sleutels van je woning geeft of
uitleent.

Het spreekt voor zich, maar goed om het ook hier nog even
aan te stippen: vanaf het moment van oplevering is HSB niet
meer verantwoordelijk voor de woning of voor de daarin
aanwezige privg-goederen. We hebben ook geen kopie

van de sleutels. Dus indien na de oplevering nog (herstel-)
werkzaamheden door, of namens, HSB nodig zijn, verzoeken
we je te zorgen voor toegang tot de woning op de afgesproken
tijd.

Liftinstallatie

Heb je een woning gekocht in een appartementencomplex?
Dan is er vaak een liftinstallatie aanwezig. De VVE sluit als het
goed is hiervoor een onderhoudscontract af. En, het is vast
geen nieuws, maar just in case: maak bij brand geen gebruik
van de lift! Gebruik het trappenhuis als viuchtroute.

Wijzigingen in of aan je woning

Het is jouw huis, dus je mag het zo mooi, gek of anders maken
als je zelf wilt. Wel geldt dat iedere woning in Nederland

aan de overheidsvoorschriften zoals bestemmingsplan,
bepalingen vanuit welstandscommissies en Bouwbesluit moet
(blijven) voldoen. Voor bewoners van appartementen zijn

de regels wat strenger. Om een bonte kermis te voorkomen,
mogen bewoners de kleuren van buitenschilderwerk, conform
de splitsingsakte en het huishoudelijk reglement, bijvoorbeeld
niet individueel wijzigen.

Als je als appartementbewoner een andere kleur voor

de buitenkant overweegt, kun je dit natuurlijk wel aan de
VVE voorleggen. Wie weet wat er mogelijk is als de buren
het ook een goed voorstel vinden. Ook veranderingen

aan de buitenschil van een appartementencomplex, aan
gemeenschappelijke ruimten en aan gemeenschappelijke
delen, zoals de draagstructuur, zijn alleen toegestaan als de
VVE dit besluit. m
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3. VOCHT EN
VENTILATIE

3.1 | Bouwvocht

E@Zn van de belangrijkste weetjes voor bewoners
van een nieuwbouwwoning, is dat je woning een
grote hoeveelheid bouwvocht bevat. Bouwvocht is
vocht dat gedurende de bouw van de woning wordt

ingebracht door zogenaamde natte werkzaamheden.

Zoals stukadoren, plafondspuiten, lijmen van de
binnenwanden, aanbrengen van dekvloeren, enz.
Ook regen zorgt voor bouwvocht.

Het duurt gemiddeld 1 tot 2 jaar voordat al het
bouwvocht verdampt is.

10

Om te voorkomen dat dit bouwvocht schade veroorzaakt
aan delen van de woning, is het belangrijk dat het vocht op
gecontroleerde wijze de woning verlaat. Gecontroleerd
betekent vooral dat vocht niet te snel, maar geleidelijk wordt
afgevoerd. Hiervoor is vooral voorzichtig stookgedrag
(verwarmen) vereist. Dus laag beginnen en in de loop van
weken geleidelijk de temperatuur opvoeren naar normale
kamertemperatuur.

Voor de meeste wand- en vloerafwerkingen gelden
speci eke voorschriften. Raadpleeg die ook op tijd.
Zie het woningdossier.

Wat is het risico?

Als je het vocht door te vlot en hoog stookgedrag te snel
onttrekt aan de woning, krimpen muren, aftimmering,
stucwerk en dergelijke. Met vele krimpscheuren tot gevolg.
Deze esthetische schade is uitgesloten van garantie. Zie ook
hoofdstuk 4.7 van deze Woonwijzer (waar wij wijzen op de
uitsluiting van garantie). Dus neem de aanwijzingen rondom
bouwvocht ter harte: voorkomen is beter dan genezen.

Maatregelen om het bouwvocht geleidelijk af te voeren:
Zet de verwarming in de eerste weken na de sleuteloverdracht
in op een temperatuur tussen de 15 tot 18 C, en zeker niet
hoger. Dat is niet alleen goed voor het gecontroleerd drogen,
het bespaart je ook nog eens veel energie. Vochtige lucht is
namelijk slecht te verwarmen. Als je eenmaal bent verhuisd,
kun je de thermostaat in geleidelijke stapjes gedurende 2 tot 3
weken opvoeren naar maximaal 20 graden Celsius.

Let op: De situatie verschilt per woning. Hoofdstuk 4
Vloertegelwerk schrijft 4-6 weken niet stoken voor. En zie ook
de andere voorschriften in dit hoofdstuk. Zet, indien aanwezig,
sowieso altijd alle ventilatieopeningen open, de ramen op de
kierstand en de mechanische ventilatie op de hoogste stand.

Net zo goed als dat het niet te snel te warm mag zijn, mag
het ook niet te koud zijn. Zet de verwarming nooit helemaal
uit. Onverwarmde ruimten kunnen het vocht onvoldoende
afvoeren.

Schade die kan ontstaan door overmatig

bouwvocht in de woning:

Een hele lijst. We noemen: kromtrekken van deuren.
Schimmelvorming aan wanden. Vergelen van spuitwerk aan
plafond of wanden. Kromtrekken of loslaten van (parket)
vloerbedekking. Ongezond leefklimaat met luchtwegklachten
en allergie®n als gevolg.

Maatregelen om schade als gevolg van

bouwvocht te voorkomen:

Er zijn vele mogelijkheden om schade te voorkomen. Laat de
binnendeuren zoveel mogelijk openstaan, bij voorkeur in een
hoek van 45 . Dit bevordert een goede luchtdoorstroming.
Bovendien voorkom je hiermee dat binnendeuren
kromtrekken. Zit er condens op de ruiten? Verwijder dit
simpelweg met een doek.

Over gecontroleerd afvoeren hebben we hierboven al het
nodige geschreven. Meer tips? Gebruik bij het schoonmaken
van de woning niet meer water dan nodig. Hang in huis geen
wasgoed te drogen. Houd buitendeuren zoveel mogelijk
vergrendeld: gebruik alle grendels om kromtrekken te
voorkomen. En zet meubilair niet te strak tegen de wanden,
maar circa 5 centimeter vrij. Daardoor kan lucht achter de
meubels circuleren, wat schimmelvorming tegengaat. B
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4. ADVIEZEN BIJ HET
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Aarzel niet om je, ook buiten deze

Woonwijzer om, gedegen te laten adviseren.

ONDERHOUD EN
DE AFWERKING

4.1 | Algemeen

In dit hoofdstuk vind je onderhoudsadviezen voor de
diverse onderdelen en materialen in huis. Om problemen
te voorkomen en garantie te behouden adviseren we
iedereen om deze adviezen, opmerkingen en technische
aanwijzingen goed door te lezen.

Onderstaande tips zijn bedoeld als houvast. Ze zijn vrijblijvend
en van algemene aard. En, zo drukt onze juridische collega ons
op het hart, ze vestigen geen aansprakelijkheid op HSB. Het

is natuurlijk ook geen gedetailleerd en compleet uitgewerkt
technisch advies voor jouw speci eke situatie en wensen.
Daarvoor zijn de individuele verschillen gewoon te groot.

Dus voor ieders unieke situatie, en als je speci eke nadere
afwerking wilt (laten) aanbrengen, geldt dat je zelf nader
onderzoek moet doen. Aarzel niet om je daarin gedegen te
laten adviseren.

4.2 | De eerste schoonmaak

We leveren je nieuwe woning bezemschoon op.
Klaar voor de eerste echte schoonmaakbeurt.
Een schoonmaakbeurt die anders dan anders is.
Vandaar de volgende tips.

Met betrekking tot het schoonmaken van de woning:

m Gebruik bij voorkeur een natuurlijk schoonmaakmiddel,
zoals groene zeep, voor het schoonmaken van schilderwerk,
sanitair, tegelwerk, keukenkastjes en ruiten. Gebruik geen
agressieve reinigingsmiddelen (sorry fans van Dasty) of
schuurmiddelen.

m Schilder- en tegelwerk is vaak nog vers en kwetsbaar.

m Wees voorzichtig met schuursponsjes; die kunnen krassen
achterlaten. Zelfs op verchroomde kranen of roestvrijstalen
aanrechtbladen.
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m Let op! De ruiten zijn nog zacht. Het is vers glas dat
gemakkelijk krast. Reinig de ruiten daarom met een zachte
spons die honderd procent vrij is van zand. Elke korrel, hoe
klein ook, veroorzaakt krassen.

Door het uitslaan van calciumsilicaat en calciumhydroxide uit
vers metselwerk kan er een aanslag ontstaan op de ruiten.
Door regelmatig de ruiten te (laten) reinigen met normale
schoonmaakmiddelen, is het eenvoudig te verwijderen. Niet
vergeten, want als je te lang wacht, brandt de aanslag onder
invloed van zon in in de ruit.

m Heb je problemen bij het reinigen van een dergelijke
aanslag, maak je ruiten dan schoon met een glas- en
chroomreiniger van de gerenommeerde glashandel. Spoel
ruiten eerst schoon met veel water, dan reinigen met een
schoonmaakmiddel en afspoelen. Hierna lap je de ruiten met
het specialistische middel.

m Voor onverhoopte verf-/cementspatten op ruiten zijn er
speciale glaskrabbertjes verkrijgbaar bij doe-het-zelf-winkels.
Gebruik veel water en ga zorgvuldig te werk om krassen te
voorkomen.

m Pas op met het gebruik van kranten als afdekking bij
schilder- of andere werkzaamheden. De inkt kan vliekken
achterlaten die moeilijk te verwijderen zijn.

m Spatten op het spuitwerk van het plafond verwijder je
voorzichtig met een harde borstel of viakgom. Een te harde
behandeling beschadigt de afwerklaag.

m Gebruik voor het schoonmaken van de betonvloeren niet

te veel water. Helemaal niet als je snel daarna parket of

vloerbedekking legt. Zie ook het hoofdstuk in de Woonwijzer

over bouwvocht.
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4.3 | Boren in wanden en plafonds

Voor het bevestigen van bijvoorbeeld gordijnrails kom

je met een elektrische (klop/hamer) boormachine een
heel eind. Zorg dat je de originele, of juiste vervangende,
betonboren hebt. Zo voorkom je brokken. App de buren
even dat ze zich geen zorgen hoeven maken, je bent zo
klaar. Stofzuiger bij de hand en boren maar.

Let wel op: ga nooit boren, ook niet in wanden, als je niet weet
hoe de leidingen liggen! Goed om te weten: de meeste elektra-
en waterleidingen bevinden zich in de verdiepingsvloer.

De exacte locatie van de overige leidingen is door een
professional op te sporen.

Houd voor boren in wanden een veiligheidsmarge van 30 cm
naast de ligging van de leidingen aan.

4.4 | Boren in kalkzandsteenwanden

Een boekenplankje, lamp of schilderij aan een kalkzandsteen-
wand? Zo gepiept. Haal bij de bouwmarkt de pluggen en
schroeven die geschikt zijn voor deze wanden. En vergeet de
eerdergenoemde waarschuwingen over leidingen niet: zorg
dat je weet waar die zich bevinden.

4.5 | Boren in gipswanden

Om schilderijen of andere (kunst)werken te bevestigen aan
gipswanden heb je speciale gipspluggen en -schroeven nodig,
geschikt voor gips(blokken)wanden. Houd ook hier rekening
met leidingen in de wand, zoals hierboven omschreven.

4.6 | Plaatsen binnenwanden

Wij raden kopers altijd af om binnenwanden op een andere
positie te plaatsen. Wanden zitten er vaak met reden. Als je dit
toch wilt, schakel dan altijd een professional in. Denk aan de
tip uit hoofdstuk 2.1 | Herstel, onderhoud en garantieperiode :
let goed op bij uitvoering van werk door derden. Maak

foto's, ook bij eigen onderhoudswerkzaamheden, en bewaar
bonnetjes. Want deze werkzaamheden vallen niet onder de
garantie van HSB.

4.7 | Wand- en plafondafwerking

Niet schrikken. In alle nieuwbouwwoningen ontstaan

er na enige tijd krimpscheurtjes. Dit komt doordat
verschillende gebruikte bouwmaterialen verschillende
krimp- en uitzettingspercentages hebben. Vooral op
plaatsen waar spuitwerk is aangebracht, zoals op de
binnenwanden en het plafond. Ook in de v-naden van de
verdiepingsvloeren en bij de aansluitnaden van houten
trapbomen op de bouwmuren, kunnen kleine scheurtjes
in het spuitwerk ontstaan.

Deze scheurtjes zijn volkomen onschadelijk en hebben geen
nadelige invloed op de kwaliteit van de woning. Ze zijn onder
de noemer esthetische schade dan ook uitgesloten van
garantie in de garantievoorwaarden.

Ook door stucwerk, behang of andere weinig vocht-
absorberende wand- of plafondafwerking (bijvoorbeeld
granol) kan scheurvorming optreden. Na @@n tot twee jaar
komt er in dit proces wat rust. Door in de eerste maanden
geleidelijk te stoken, en grote temperatuurverschillen
binnen een korte periode zoveel mogelijk te voorkomen, is
scheurvorming aanzienlijk te beperken.

Tip: De beste keuze voor een strakke en vlakke wandafwerking
is glasvezelbehang 200 grams. Wanneer je deze afwerkt

met een dampdoorlatende muurverf, kan het vocht
gemakkelijk uit de wanden verdampen. Glasvezelbehang is
scheuroverbruggend en voorkomt zichtbare scheurvorming.

4.8 | Boren en/of spijkeren in vioeren

Wij raden het boren en/of spijkeren in vloeren sterk
af. De meeste leidingen lopen door de (dek)vloeren.
En indien de woning standaard is voorzien van
vloerverwarming, of je via koperskeuze gekozen hebt
voor de optie vloerverwarming, is boren in de vloer
vragen om problemen. Is er toch een dringende reden
om het wel te willen? Onderzoek dan eerst wkkr de
(vloer)verwarmingsleidingen zijn aangebracht in de

vloer. Dit kan met een infraroodcamera.

Wij raden in alle gevallen professioneel onderzoek en advies
aan. Ook ter bescherming van water- en elektraleidingen in de
(dek)vloer.

Zoals gezegd: raden we boren of spijkeren in vioeren met klem
af. Met excuus voor de kritische noot; we zeggen het echt

in het belang van de koper en de woning. Ter onderstreping
en voor de volledigheid is het misschien ook nog goed te
vermelden dat we ook niet aansprakelijk zijn voor lekkages en
schades die voortkomen uit het doorboren, doorspijkeren of
doorschroeven van de leidingen in de vloer.

Let op:

Revisietekeningen geven de globale plaats van de
leidingen aan. Deze kunnen in praktijk afwijken!
Voorzichtigheid is dus meer dan gewenst...

4.9 | Afwerking dekvloeren

Liggen er vloerverwarmingsleidingen in je dekvloer?
Houd dan rekening met de maximale warmteweerstand
bij het uitzoeken van de vloerafwerking (zie hiervoor
ook de technische omschrijving). Die weerstand lees je
in de technische speci caties die met de vloer geleverd
worden. Verder zijn er nog wat zaken om alert op te zijn,
voordat je bepaalt wat het mooiste past in jouw huis.
Hier alvast een paar handige weetjes:
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